Załącznik nr 4 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA NR ZP/…../2021


zawarta w Chorzowie w dniu …………………………..……… pomiędzy: 

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Zespół Szpitali Miejskich w Chorzowie z siedzibą ul. Strzelców Bytomskich 11, 41-500 Chorzów, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie Rejonowym Katowice-Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000011939; NIP 6271923530; REGON 271503410;
zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez:

dr n. ekon. Jerzego Szafranowicza – Dyrektora SP ZOZ Zespołu Szpitali Miejskich w Chorzowie

 a

……………………………………………… z siedzibą ul. …………………….…
KRS: ………………… NIP: ………………… REGON: ……………….……… 
zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez:

 .....................................................................................................................

.....................................................................................................................


Zamawiający oraz Wykonawca będą w dalszej części umowy zwani łącznie „Stronami”.

§ 1
PRZEDMIOT UMOWY
1. W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez przeprowadzania negocjacji, nr sprawy ZSM/ZP/2/2021 na zadanie pod nazwą: „Świadczenie usługi nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem InfoMedica/AMMS” Wykonawca zobowiązuje się do objęcia nadzorem autorskim oprogramowania InfoMedica/AMMS zgodnie z formularzem ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy (dalej w treści: oferta).
2. Wykonawca zobowiązuje się realizować usługę zgodnie z wymogami stawianymi w umowie oraz w Opisie Przedmiotu Zamówienia (zwanym w dalszej części umowy „OPZ”), stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy, w którym zawarto szczegółowy opis wymagań dotyczących realizowanej usługi.
3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za:
1)	treść i integralność (zawartość) danych, otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiającego;
 2)	jakiekolwiek szkody wynikłe z nieprawidłowego działania lub zaprzestania funkcjonowania Oprogramowania związane z nieprawidłowym korzystaniem z Oprogramowania;
 3)	korzystanie z Oprogramowania przez osoby nieupoważnione;
 4)	dokonywanie modyfikacji Oprogramowania przez osoby inne niż upoważnione przez Wykonawcę;
 5)	udostępnienie hasła lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujących użytkownika względem Wykonawcy, włącznie z treścią wiadomości przekazywanych przez użytkownika lub przez niego odbieranych, osobom upoważnionym na podstawie właściwych przepisów prawa lub regulaminów Wykonawcy oraz umów z podmiotami trzecimi, które biorą udział w świadczeniu usług;
 6)	wadliwe działanie sieci telekomunikacyjnej;
 7)	nieprawidłowe działanie lub brak działania Oprogramowania spowodowane nieprawidłowym działaniem lub brakiem działania oprogramowania osób trzecich;
8)	nieprawidłowe działanie lub brak działania oprogramowania osób trzecich, komunikującego się z Oprogramowaniem;
 9)	nieautoryzowaną ingerencję Zamawiającego lub osób trzecich w struktury baz danych Oprogramowania;
10)	wadliwe działanie Oprogramowania wynikające z niewystarczających właściwości i konfiguracji serwerów sieciowych i stacji roboczych;
11)	siłę wyższą.

§ 2
CENA PRZEDMIOTU UMOWY
1. Strony ustaliły wynagrodzenie umowne, za wykonanie przedmiotu umowy w wysokości:

cena netto: 	…………………. 	PLN

słownie: 	…………………. 

cena brutto: ………………….	 PLN

słownie: 	…………………. 

Co stanowi wynagrodzenie miesięczne w wysokości:
cena netto: 	…………………. 	PLN

słownie: 	…………………. 

cena brutto: ………………….	 PLN

słownie: 	…………………. 

z zastrzeżeniem § 6 ust. 1, 2 i 5 umowy.
2. Wynagrodzenie umowne Wykonawcy zawiera wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, zgodnie z warunkami ustalonymi w SWZ i OPZ łącznie z podatkiem od towarów i usług VAT, ewentualnymi rabatami, dojazdem pracowników itp.
3. W przypadku rozwiązania, wypowiedzenia umowy lub odstąpienia od umowy o którym mowa w § 8 umowy, Wykonawca może żądać zapłaty wynagrodzenia wyłącznie z tytułu prawidłowo zrealizowanej usługi.



§ 3
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY I WARUNKI REALIZACJI USŁUGI
1. Umowa zawarta została na czas określony: 24 miesiące licząc od dnia zawarcia umowy (nie wcześniej niż od dnia 01 marca 2021 r.) tj. od……………………….. do……………………….
1. W  ramach nadzoru autorskiego, o którym mowa w niniejszej Umowie Wykonawca zapewnia: 
0. udostępnienie poprawek do Oprogramowania, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego błędu  Oprogramowania (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiającego powtarzalnego działania Oprogramowania w tym samym miejscu programu, prowadzącego w każdym przypadku do otrzymania błędnych wyników jego działania): 
- w  przypadku tzw. błędu krytycznego tj. takiego, który uniemożliwia  użytkowanie Oprogramowania (w zakresie jego podstawowej funkcjonalności wskazanej w dokumentacji użytkownika i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spójności, w wyniku których niemożliwe jest prowadzenie działalności z użyciem  Oprogramowania): 
1. (1) czas reakcji  Wykonawcy na zgłoszenie Zamawiającego  (tj.  czas  od  otrzymania zgłoszenia do chwili podjęcia przez Wykonawcę czynności zmierzających do naprawy zgłoszonego „błędu krytycznego") wynosi maksymalnie …… h od zgłoszenia 
1. [bookmark: _Hlk64014567](2) czas    dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania wyniesie  maksymalnie ……dni  od zgłoszenia  
- w pozostałych przypadkach: 
· (3) czas reakcji  Wykonawcy na zgłoszenie Zamawiającego  (tj.  czas  od  otrzymania zgłoszenia do chwili podjęcia przez Wykonawcę czynności zmierzających do naprawy zgłoszonego błędu  zwykłego) wynosi do 14 dni roboczych; 
· (4) czas dokonania i udostępnienia Zamawiającemu odpowiednich korekt Oprogramowania wyniesie do 30 dni roboczych licząc od czasu podjęcia zgłoszenia, 
- Wykonawca wymaga udostępnienia przez Zamawiającego zdalnego dostępu do baz danych i  Oprogramowania     
- zgłoszenie błędu przez Zamawiającego odbywać się będzie poprzez witrynę internetową Centralnego Help- Desku Wykonawcy …………….………… a w razie trudności z rejestracją zgłoszenia na w/w witrynie internetowej  Zamawiający może dokonać  zgłoszenia telefonicznie pod numerem  telefonu: 
……………………………
……………………………
lub pisemnie  na  formularzu przesyłanym za pomocą  poczty elektronicznej na adres …………………………  
0. wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu w zakresie dotyczącym istniejących funkcjonalności, objętych niniejszą Umową. W zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub  przepisów prawa  wewnętrznie obowiązujących wydanych na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzeżeniem, że Wykonawca zobowiązany jest do: 
- 	przekazania Zamawiającemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania, poprzez wysłanie pocztą elektroniczną informacji na następujący adres e-mail    ……………………………. 
- 	udostępniania uaktualnień Oprogramowania (nowych wersji Oprogramowania) …………………………….
3. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy (pod względem zgodności zamówienia z umową oraz reklamacji) po stronie Zamawiającego jest: 
Kierownik Działu Informatycznego – inż. Sebastian Rusinek tel. (032) 34-99-266, e-mail srusinek@zsm.com.pl lub inna upoważniona osoba.


§ 4
PRAWA AUTORSKIE
1. Wykonawca oświadcza, że posiada autorskie prawa majątkowe do Oprogramowania, którego dotyczy niniejsza umowa oraz posiada prawo do czerpania wynagrodzenia za korzystanie z niego przez osoby trzecie. 
1. Oprogramowanie, którego dotyczy niniejsza umowa jest chronione prawem autorskim wynikającym z przepisów Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. 2019 poz. 1231 z późn. zm.). Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do respektowania tych praw niezależnie od powstałych okoliczności.
1. Zamawiający wyraża zgodę na powierzenie realizacji niniejszej Umowy osobom trzecim w tym na powierzenie tym osobom przetwarzania danych osobowych, przy odpowiednim zastosowaniu zasad określonych w pkt 1 i 2 powyżej, w zakresie w jakim niezbędne będzie udostępnienie i przetwarzanie takich danych dla wykonywania obowiązków wynikających z umowy podwykonawczej zawartej przez Wykonawcę z podwykonawcą. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że za działania lub zaniechania osób trzecich, którym powierzono  wykonanie umowy odpowiada jak za własne działania lub zaniechania. 



§ 5
WARUNKI PŁATNOŚCI
1. Usługi objęte niniejszą Umową będą rozliczane w miesięcznych okresach rozliczeniowych, z zastrzeżeniem postanowień ust 3.
1. Miesięczna wartość wynagrodzenia z tytułu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy będzie płatna z dołu na podstawie faktur VAT. Faktura potwierdzona przez osobę uprawnioną do odbioru będzie podstawą do regulowania należności przelewem na konto Wykonawcy w terminie 30 dni licząc od dnia otrzymania prawidłowo wypełnionej faktury. Zamawiający będzie dokonywał wszystkich płatności przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze. [Zamawiający zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 2020 poz. 1666) ma obowiązek odbierania od Wykonawcy faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania].
1. Za pierwszy okres rozliczeniowy świadczenia usług opisanych w niniejszej Umowie, uważa się okres od pierwszego dnia obowiązywania umowy do końca miesiąca kalendarzowego, w którym rozpoczęła się realizacja umowy. Za ostatni okres rozliczeniowy  świadczenia usług opisanych w niniejszej Umowie, uważa się okres od pierwszego dnia miesiąca, w którym nastąpiło zakończenie umowy  do dnia zakończenia umowy. W przypadku niepełnego miesiąca trwania umowy wskazanego w powyższych zdaniach Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyliczone proporcjonalnie do ilości dni trwania umowy w miesiącu rozpoczynającym lub kończącym umowę. 
3. Każdorazowo za datę dokonania płatności strony przyjmują datę uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
4. Zamawiający oświadcza, iż jest podatnikiem podatku uprawnionym do otrzymywania faktur VAT. Zamawiający posiada numer identyfikacyjny NIP 627-19-23-530.
5. Jeżeli należność nie zostanie uregulowana w ustalonym terminie Wykonawca może naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych. Odsetki naliczane będą od dnia następnego po dniu, w którym miała nastąpić zapłata. W przypadku niezapłacenia przez Zamawiającego w terminie 60 dni po terminie zapłaty Wykonawca ma prawo do wstrzymania  dalszej realizacji przedmiotu umowy.
6. Koszty bankowe powstałe w Banku Wykonawcy pokrywa Wykonawca natomiast powstałe w Banku Zamawiającego pokrywa Zamawiający.
7. Wykonawca gwarantuje i zobowiązuje się pod rygorem bezskuteczności do nieprzenoszenia na rzecz osób trzecich bez uprzedniej zgody Zamawiającego:
a) jakiekolwiek prawa Wykonawcy związanego bezpośrednio lub pośrednio z Umową, a w tym wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związanych z nimi należnościami ubocznymi (m.in. odsetki),
b) nie dokonywania jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela Zamawiającego;
c) nie zawierania umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji ustawowej lub umownej wiążącej się z niniejszą umową;
d) do nieudzielania upoważnienia, w tym upoważnienia inkasowego, innemu podmiotowi, w tym podmiotowi prowadzącemu pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności tj. podmiotom zajmującym się działalnością windykacyjną celem dochodzenia jakichkolwiek wierzytelności wynikających z niniejszej umowy. 
Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że złożenie oświadczenia woli obejmującego treść umowy o cechach poręczenia zobowiązania Zamawiającego, stanowi naruszenie przez Wykonawcę zakazu umownego, bez względu na skuteczność prawną składanego oświadczenia woli.

§ 6
ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY
1. Strony ustalają, że wartości brutto umowy może ulec zmianie w przypadku zmiany stawki podatku VAT. Zmiana ceny nastąpi na podstawie pisemnego wniosku Wykonawcy zaakceptowanego przez drugą stronę. Zmiana będzie miała miejsce od momentu obowiązywania nowej stawki podatku VAT.
2. Wykonawca zobowiązuje się do niedokonywania zmiany ceny usługi (poza przypadkiem określonym w ust. 1 i ust. 5 niniejszego paragrafu) przez okres obowiązywania umowy. Zamawiający dopuszcza jednak zmianę postanowień umowy w zakresie ceny w innych przypadkach niż te określone w ust. 1 i 5 niniejszego paragrafu pod warunkiem, iż zmiana ta będzie korzystna dla Zamawiającego tj. obniżenie ceny jednostkowej netto przy zachowaniu pozostałych parametrów oferowanego przedmiotu zamówienia bez zmian.
3. Zamawiający dopuszcza zmianę umowy w zakresie danych identyfikujących Strony Umowy, takich jak np. firma, adres siedziby lub inne zapisy dotyczące wskazania stron.
4. Zamawiający dopuszcza wydłużenie terminu płatności w przypadku zmiany ustawy z dnia 22 maja 2020 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz. U. 2020 poz. 935 z późn. zm.).  
5. Zamawiający dopuszcza również wprowadzenie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany:
a)   stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,
b)   wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
b)   zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne
c)	zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1342 z późn. zm.)
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. Zmiana taka nie może nastąpić przed upływem 12 miesiąca trwania umowy. 
W celu ewentualnej zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany w terminie 7 dni roboczych od wystąpienia okoliczności wskazującej na wzrost wynagrodzenia, podać Zamawiającemu pisemne informacje dotyczących szczegółowych kosztów pracy z rozbiciem na pracowników wskazanych w oświadczeniu o zatrudnieniu osób na umowę o pracę, wskazać składki na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, kwoty wynagrodzeń aktualne na dzień zawarcia umowy oraz wskazać procentowo jak powyższe koszty kształtują wartość umowy brutto. W przypadku nie złożenia wymaganych dokumentów Wykonawcy w trakcie realizacji zadania nie będzie przysługiwała możliwość zmiany wynagrodzenia na podstawie § 6 ust. 16 niniejszej umowy. 



[bookmark: _Hlk64015211]§ 7
KARY UMOWNE
1. Zamawiający może naliczyć kary umowne Wykonawcy:
1. [bookmark: _Hlk64015304]za zwłokę w wykonaniu usługi w terminie określonym w § 3 ust. 2a (1), powstałą z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 0,4 % miesięcznej wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki,
1. za zwłokę w wykonaniu usługi w terminie określonym w § 3 ust. 2a (2), powstałą z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 1 % miesięcznej wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
1. za zwłokę w wykonaniu usługi w terminie określonym w § 3 ust. 2a (3), (4), powstałą z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 0,3 % miesięcznej wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
1. za rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy.
2. Zamawiający płaci Wykonawcy karę umowną z tytułu wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy, o ile nie ma zastosowania art. 456 ust. 1 pkt 1 UPZP.
3. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz wyznaczeniem terminu zapłaty. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kary umownej z kwot faktur VAT doręczonych po zdarzeniu stanowiącym podstawę potrącenia. Potrącenie to zostanie wskazane drugiej stronie przez sporządzenie noty księgowej wraz z pisemnym uzasadnieniem.
4. Niezależnie od prawa do dochodzenia kar umownych strony mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie Cywilnym.
5. Łączna maksymalna wysokość naliczonych kar umownych nie może być wyższa niż 10 % wartości brutto umowy.


§ 8
ROZWIĄZANIE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY
1. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy w całości ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
a) ogłoszenia likwidacji lub rozwiązania firmy Wykonawcy lub wszczęcia postępowania egzekucyjnego przeciwko Wykonawcy, wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy,
b) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie,
c) niewykonywania (czyli wówczas, gdy Wykonawca nie spełnił umówionego świadczenia) lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy (czyli wówczas, gdy Wykonawca wprawdzie podjął czynności z zamiarem wykonania zobowiązania, jednak osiągnięty przez niego wynik nie odpowiada świadczeniu sprecyzowanemu w treści umowy lub wymogom określonym w obowiązujących przepisach.
2. Zamawiającemu służy prawo wypowiedzenia umowy o ile Wykonawca narusza postanowienia umowy, w sytuacjach innych niż opisane w ust. 1 powyżej, w sposób rażący lub uporczywy. Zamawiający – w przypadku realizacji wyżej wskazanego prawa wypowiedzenia umowy dokonuje tej czynności za jednotygodniowym uprzedzeniem w formie pisemnej pod rygorem nieważności, wskazując w nim podstawę wypowiedzenia Umowy oraz uzasadniające je okoliczności faktyczne. Przed złożeniem oświadczenia woli o wypowiedzeniu umowy Zamawiający wezwie Wykonawcę do przywrócenia stanu zgodnego z umową. 
3. Wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym nastąpi w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać odpowiednie uzasadnienie. 
4. Zamawiający może odstąpić od umowy:
1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;
2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:
a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 UPZP.
b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 UPZP,
c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.
5. W przypadkach, o których mowa w ust. 4 pkt 1) niniejszego paragrafu, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu zrealizowanych prawidłowo usług.
7. Wykonawcy przysługuje prawo wypowiedzenia umowy za uprzednim 2-miesięcznym okresem wypowiedzenia w razie zaistnienia istotnych uzasadnionych okoliczności, na które Wykonawca nie miał wpływu w dniu składania oferty. Wypowiedzenie powinno być dokonane na piśmie z uzasadnieniem przyczyny wypowiedzenia umowy. 
8. Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają obowiązki szczegółowe - w terminie 7 dni od daty wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, bądź jej części Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji, stwierdzający stan zrealizowanych usług na dzień rozwiązania lub na dzień odstąpienia.

§ 9
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają każdorazowo formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, skutecznego po podpisaniu przez obie Strony umowy.
2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzygane będą na zasadach wzajemnych negocjacji przez wyznaczonych pełnomocników.
3. Jeżeli Strony nie osiągną kompromisu w terminie 30 dni od dnia rozpoczęcia negocjacji wówczas sprawy sporne, kierowane będą do Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. – Kodeks Cywilny (tj. Dz.U. 2020 poz. 1740), ustawy z dnia 11 września 2019 roku – Prawo zamówień publicznych  (t.j. Dz.U. 2019 r., poz. 2019 z późn. zm.) oraz innych znajdujących zastosowanie przepisów prawa powszechnego.
5. Umowa została sporządzona w 2-ch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron. 
6. Integralną częścią niniejszej umowy są następujące załączniki:
1) Formularz Ofertowy - załącznik nr 1
2) Opis przedmiotu zamówienia- załącznik nr 2
3) Umowa powierzenia danych osobowych
7. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia.
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